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A geryandreawedding@decor üzemeltetője ezúton tájékoztatja a Weboldal látogatóit a 

személyes adatok kezelése körében követett gyakorlatáról, az adatok védelme érdekében 

megtett szervezési és technikai intézkedéseiről, valamint a látogatók ezzel kapcsolatos 

jogairól, és azok érvényesítésének lehetőségeiről. 

Az adatkezelő adatai 

 Vállalkozó neve:  Nagy-Gerhát Andrea egyéni vállalkozó  

Székhely: Magyarország, 2220 Vecsés Apaffy utca 35/1 

Adószám: 91520809-1-33 

Nyilvántartási szám: 61330052 

Telefonszám: +36 30 297 3334 

E-mail cím: geryandreainfo@gmail.com 

1. Az Adatkezelési Tájékoztató célja 

 Az adatkezelő magára nézve kötelezőnek ismeri el jelen jogi közlemény tartalmát. Jelen 

Adatkezelési Tájékoztató célja ügyfelei, partnerei, megbízói tájékoztatása személyes adataik 

kezelését illetően. Az adatkezelő kizárólag a hatályos jogszabályok rendelkezéseivel 

összhangban, az adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések előírásait szigorúan betartva végzi 

a személyes adatok kezelését, figyelembe véve a jogszerűség, tisztességes eljárás és 

átláthatóság, a célhoz kötöttség, adattakarékosság, pontosság, korlátozott tárolhatóság 

alapelveit.  
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 Az adatkezelő megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, hogy partnerei 

személyes adatait biztonságos, az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679. rendelete 

által előírt módon kezelje.  

 Az adatkezelő fentieknek megfelelve alakította ki hétköznapi tevékenységét, dolgozta ki 

szabályzatait, nyilvántartásait, iratmintáit, tájékoztatóit.   

Az adatkezelő adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerülő adatvédelmi irányelvek folyamatosan 

elérhetők az adatkezelő székhelyén, weboldalán. Az adatkezelő fenntartja magának a jogot 

jelen Adatkezelési Tájékoztató bármikori megváltoztatására, melyről értesíti közönségét. 

 Az adatkezelő elkötelezett ügyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten 

fontosnak tartja megbízói, szállítói, valamint szolgáltatói információs önrendelkezési jogának 

tiszteletben tartását. Az adatkezelő a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz 

minden olyan biztonsági, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonságát 

garantálja. Az adatkezelő az alábbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatát.  

2. Az Adatkezelési Tájékoztató személyi, tárgyi és időbeli hatálya 

A  jelen Adatkezelési Tájékoztató személyi hatálya kiterjed az adatkezelőre, valamint azon 

természetes személyekre, akik adatait a jelen Adatkezelési Tájékoztató hatálya alá tartozó 

adatkezelések tartalmazzák, továbbá azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az 

adatkezelés érinti.  

 Az Adatkezelési Tájékoztató tárgyi hatálya kiterjed az adatkezelő tevékenysége során 

felmerülő összes adatkezelésre.  

 Jelen Adatkezelési Tájékoztató a jóváhagyás napján lép érvénybe, további rendelkezésig, 

határozatlan ideig hatályos.  

3. Fogalmi meghatározások 

 Személyes adat: azonosított vagy azonosítható természetes személyre vonatkozó bármely 

információ. Azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, 



különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, online azonosító, 

vagy a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális, vagy 

szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható.  

 Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem 

automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, 

rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, 

felhasználás, közlés-továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel 

útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, illetve megsemmisítés.  

 Adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 

egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy 

másokkal együtt meghatározza.  

Adatfeldolgozó: az a természetes személy vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség, 

vagy bármely egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel.  

Közös adatkezelők: ha az adatkezelés céljait és eszközeit két vagy több adatkezelő közösen 

határozza meg, azok közös adatkezelőnek minősülnek. 

 Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 

bármely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az adatfeldolgozóval, 

vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó közvetlen irányítása 

alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazást kaptak.  

 Az érintett hozzájárulása: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő 

tájékoztatáson alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a 

megerősítést félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az őt 

érintő személyes adatok kezeléséhez.  

 Adatvédelmi incidens: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más 

módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 



megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést 

eredményezi.  

4. Személyes adatok kezelése az adatkezelőnél 

Az adatkezelés irányelvei 

Jogalapok és alapelvek: 

• Jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság: Csak meghatározott és jogszerű 

            célból kezeljük az adatokat. 

• Célhoz kötöttség: Csak előre meghatározott célból, a cél eléréséhez szükséges 

            mértékben. 

• Adattakarékosság: Kizárólag a cél megvalósításához elengedhetetlen személyes 

             adatokat gyűjtjük és kezeljük. 

• Pontosság: Gondoskodunk róla, hogy a kezelt személyes adatok pontosak és szükség 

             esetén naprakészek legyenek. 

• Korlátozott tárolhatóság: A személyes adatokat csak a cél megvalósulásához 

            szükséges ideig tároljuk. 

• Integritás és bizalmas jelleg: Megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket 

            alkalmazunk a személyes adatok védelme érdekében. 

 

5. Adatkezelési célok és jogalapok 

 Az adatkezelő esküvő- és rendezvényszervezéssel foglalkozik. Ezen tevékenységek 

elvégzése során kerül kapcsolatba természetes személyek személyes adataival. Az alábbi 

adatkezelési tevékenységet folytatja:  

 5.1 Az adatkezelő szerződéses partnerei magánszemélyek és jogi személyek egyaránt 

lehetnek. A szerződéskötést egy ajánlatkérés előzi meg, telefonon, emailen és a közösségi 

oldalakon érkező üzenet formájában. Az ajánlatkérő megadja nevét, e-mail címét, ahova az 

adatkezelő elküldi vonatkozó ajánlatát. Ha az ajánlat elutasításra kerül, úgy haladéktalanul, de 

legkésőbb 3 munkanapon belül törlésre kerülnek az érdeklődő személyes adatai. A személyes 

adatok kezelésének jogalapja a szerződés létrehozása (GDPR Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) 



pont). Amennyiben az érintett megrendeli a kínált szolgáltatást, egy szerződés megkötésére 

kerül sor. A szerződések megkötésekor az adatkezelő birtokába jutnak a partnerek és 

kapcsolattartók további személyes adatai. Az adatkezelés jogalapja a szerződésben vállalt 

kötelezettség teljesítése (GDPR Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), jogi személy 

kapcsolattartója esetén az érintett hozzájárulása (GDPR Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) 

pont). Az adatkezelő az általa nyújtott szolgáltatások ellenértékéről számlát állít ki. A számla 

az érintett nevét, címét, esetleg adószámát tartalmazza. A számla kiállítása az adatkezelő 

jogszabályban rögzített kötelezettsége. A számlán szereplő személyes adatok kezelésének 

jogalapja tehát, jogi kötelezettség teljesítése (GDPR Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A 

számlán szereplő személyes adatok megőrzése tekintetében az adatkezelő a kisadózó 

vállalkozások tételes adójáról és a kisvállalati adóról szóló 2012. évi CXLVII. törvény 

rendelkezéseinek megfelelően jár el, azokat 5 évig tárolja.  

 5.2.Feladatai ellátása során az adatkezelő partnerei, ügyfelei e-mail címeit, telefonszámait 

kezeli, szerződéses kötelezettségei teljesítése (GDPR Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), 

vagy egyéni hozzájárulásuk értelmében (GDPR Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).  

 5.3 Az adatkezelő munkája során alvállalkozókkal, szállítókkal és szolgáltatókkal is 

szerződéses viszonyban állhat, ami szintén alapot biztosít a személyes adatok kezelésére. Ez 

esetben a személyes adatok kezelésének jogalapja (természetes személy vagy egyéni 

vállalkozó esetében) a szerződésben vállalt kötelezettség teljesítése (GDPR Rendelet 6. cikk 

(1) bekezdés b) pont), jogi személy kapcsolattartójának személyes adatai kapcsán az érintett 

kifejezett, előzetes tájékoztatáson alapuló hozzájárulása (GDPR Rendelet 6. cikk (1) bekezdés 

a) pont).  

5.4 Az adatkezelő elsősorban saját weboldalán (http://www.geryandreaweddingdecor.hu) 

mutatja be tevékenységét, szolgáltatásait. A honlap tájékoztatást adnak a látogatók 

számára az adatkezelő elérhetőségeiről is. A weboldal működése során cook ie-kat 

alkalmaz, amely szintén gyűjt személyes adatokat a látogatókról. Az adatkezelés jogalapja 

az érintett hozzájárulása (GDPR Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). 

5.5 A http://www.geryandreaweddingdecor.hu weboldalon az oldal látogatójának lehetősége 

van ajánlatot kérni az adatkezelőtől, egy űrlap segítségével. Az űrlapon meg kell adni az 
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érdeklődő nevét, e-mail címét. A személyes adatok kezelésének célja az ajánlatadás és 

kapcsolatfelvétel az oldal látogatójával és az adatkezelő szolgáltatásai iránt érdeklődővel. 

Amennyiben a kapcsolatfelvételt követően nem kerül sor a szolgáltatás megrendelésére, 

haladéktalanul, de legkésőbb 3 munkanapon belül törlésre kerülnek az érdeklődő 

személyes adatai. Az adatkezelő a személyes adatokat a szerződés létrejötte érdekében, 

ezzel a jogalappal kezeli (GDPR Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Az űrlap 

kitöltésével az érintett nyilatkozik arról, hogy megismerte az adatkezelő Adatkezelési 

Tájékoztatóját és tudomásul vette az abban foglaltakat.  

  

6. Közösségi oldalak adatkezelése 

6.1 Az adatkezelő tevékenysége és szolgáltatásai bemutatása céljából, marketing célból 

közösségi oldalakat is üzemeltet. Itt is sor kerül az oldalak követőinek adatkezelésére. 

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzájárulása (GDPR Rendelet 6. cikk (1) 

bekezdés a) pont).  

6.2 Az adatkezelő alkalmanként fotó-, vagy videófelvételeket készít ügyfeleiről, 

megbízóiról, vagy azok vendégeiről, hozzátartozóiról. Amennyiben a felvételen 

felismerhető magánszemély látható, a felvétel elkészítésére és felhasználására – az 

adatkezelő weboldalain, közösségi oldalain, vagy egyéb megjelenései kapcsán – 

kizárólag az érintett (18 éven aluli személy esetében a törvényes képviselő) írásos, 

megfelelő tájékoztatáson alapuló, önkéntes hozzájárulásával kerül sor. Az adatkezelés 

jogalapja az érintett hozzájárulása (GDPR Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).  

 

6.3 Az adatkezelő közösségi oldalai 

 Az adatkezelő Facebook oldalt üzemeltet, itt is sor kerül a személyes adatok kezelésére. Az 

adatkezelő Facebook oldalán is népszerűsíti tevékenységét, ismerteti szolgáltatásait.  

 https//www.facebook.com/profile.php?id=61583526521849 

 Az adatkezelő a Facebookon keresztül is átfogó személyes támogatást nyújt. Ha a 

Facebookon keresztül intéz kérdést hozzá, igyekszik azt minél előbb megválaszolni.  

http://www.facebook.com/profile.php?id=61583526521849


A Facebook oldal használatának célja: közösségi média felületen történő reklámozás, 

információk közlése.  

A Facebook oldalon követők személyes adatait az adatkezelő hozzájárulásuk értelmében 

kezeli (GDPR Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont), a hozzájárulást megadottnak tekinti 

azzal, hogy az adott személy kedveli, követi oldalát, bejegyzéseit, illetve kommentet ír 

azokhoz.  

 Az adatkezelő az Instagram közösségi oldalon is jelen van az alábbi elnevezésű profillal:  

  https://www.instagram.com/geryandreaweddingdecor/?utm_source=ig_web_button_share_s

heet    

 Az Instagram oldalon a követők személyes adatainak kezelésére kerül sor. Az adatkezelés a 

követéssel adott hozzájárulás jogalappal történik (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).  

 Az adatkezelő a TikTok közösségi oldalon is jelen van az alábbi elnevezésű profillal:  

https://www.tiktok.com/@gery.andrea.weddi?is_from_webapp=1&sender_device=pc 

 Az TikTok oldalon a követők személyes adatainak kezelésére kerül sor. Az adatkezelés a 

követéssel adott hozzájárulás jogalappal történik (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).  

7. Az adatkezelővel kapcsolatban álló adatfeldolgozók 

Az érintettek jelen Adatkezelési Tájékoztató megismerésével és tudomásul vételével 

elfogadják, hogy adatkezelő többek között az alábbi adatfeldolgozók részére továbbítja 

személyes adataikat.  

 Az adatkezelő weboldalának tárhelyét biztosító társaság adatfeldolgozónak minősül:  

o Squarespace Ireland Ltd.Le Pole House, Ship Street Great, Dublin 8, Írország 

https://squarespace.com 

 Az adatkezelő levelezőrendszerének kiszolgálója is adatfeldolgozó:  

https://www.instagram.com/geryandreaweddingdecor/?utm_source=ig_web_button_share_sheet
https://www.instagram.com/geryandreaweddingdecor/?utm_source=ig_web_button_share_sheet
https://www.tiktok.com/@gery.andrea.weddi?is_from_webapp=1&sender_device=pc


o Google Ireland LimitedGordon House, Barrow Street Dublin 4 Írország 

https://gmail.com 

 A felhő alapú online adatbázisban történő adattárolás során a szolgáltatás nyújtója 

adatfeldolgozónak minősül:  

o Google Ireland LimitedGordon House, Barrow Street Dublin 4 Írország 

https://google.com 

 A Facebook és Instagram oldalak és a weboldalba épített social plug-in-ek használata 

miatt adatfeldolgozó és közös adatkezelő partner:  

o Facebook Ireland Ltd.4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 

Írország 

 Az adatkezelő weboldala által alkalmazott Google Analytics szolgáltatás használata miatt 

adatfeldolgozó:  

o Google Ireland LimitedGordon House, Barrow Street Dublin 4 Írország 

https://google.com 

8. Az adatkezelő weboldala 

 Az adatkezelő elsősorban saját weboldalán (http://www.geryandreaweddingdecor.hu) mutatja 

be tevékenységét, szolgáltatásait. 

 8.1 A weboldal működése során cookie-kat használ. Az általa nyert személyes adatok 

kezelésének jogalapja a látogató hozzájárulása (GDPR Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) 

pont).   

 A http://www.geryandreaweddingdecor.hu weboldal működése során az alábbi cookie-kat 

használja:  

Név: _ga 

Szolgáltató: http://www.geryandreaweddingdecor.hu  

Cél: Regisztrálja az egyedi azonosítót, amely statisztikai adatokat generál arra nézve, hogy a 

látogató hogyan használja a webhelyet. 

https://gmail.com/
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Lejárat: 2 év 

Típus: HTTP 

Név: _gat 

Szolgáltató: http://www.geryandreaweddingdecor.hu  

Cél: A Google Analytics által használt thottle request szerinti arányt tárolja. 

Lejárat: Munkamenet 

Típus: HTTP 

Név: _gid 

Szolgáltató: http://www.geryandreaweddingdecor.hu  

Cél: Regisztrálja az egyedi azonosítót, amely statisztikai adatokat generál arra nézve, hogy a 

látogató hogyan használja a webhelyet. 

Lejárat: Munkamenet 

Típus: HTTP 

Név: _fbp 

Szolgáltató: http://www.geryandreaweddingdecor.hu  

Cél: A Facebook használja, hogy hirdetési termékeket nyújtson egy harmadik fél számára (pl. 

valós idejű hirdetések) 

Lejárat: 3 hónap 

Típus: HTTP 

Név: fr 

http://www.geryandreaweddingdecor.hu/
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Szolgáltató: facebook.com 

Cél: A Facebook ezen süti segítségével egy sor hirdetési terméket kínál (például valós idejű 

ajánlattétel harmadik féltől származó hirdetőktől) 

Lejárat: 3 hónap 

Típus: HTTP  

A harmadik féltől származó sütiről (third party cookie) részletesen itt ezen az oldalon 

olvashatsz: https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=hu#types-of-cookies  

Cookie-k (sütik):  

 A sütik (cookie-k) olyan kisméretű adatfájlok (továbbiakban: sütik), amelyek a weboldalon 

keresztül a weboldal használatával kerülnek a számítógépre úgy, hogy azokat az internetes 

böngésző menti le és tárolja el. A leggyakrabban használt internetes böngészők (Chrome, 

Firefox, stb.) többsége alapbeállításként elfogadja és engedélyezi a sütik letöltését és 

használatát, az viszont már a weboldal látogatójától függ, hogy a böngésző beállításainak 

módosításával ezeket visszautasítja vagy letiltja, illetve a már a számítógépen lévő eltárolt 

sütiket is tudja törölni.  A sütik használatáról az egyes böngészők „súgó” menü pontja nyújt 

bővebb tájékoztatást. 

Vannak olyan sütik, amelyek nem igénylik az előzetes hozzájárulást. Ezekről az adatkezelő 

weboldala az első látogatás megkezdésekor ad rövid tájékoztatást, ilyenek például a 

hitelesítési, multimédia-lejátszó, terheléskiegyenlítő, a felhasználói felület testre szabását 

segítő munkamenet-sütik, valamint a felhasználó-központú biztonsági sütik. 

A hozzájárulást igénylő sütikről – amennyiben az adatkezelés már az oldal felkeresésével 

megkezdődik – az adatkezelő az első látogatás megkezdésekor tájékoztatja a weboldal 

látogatóját és kéri az ehhez való hozzájárulást. 

Adatkezelő nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan sütiket, amelyek segítségével harmadik 

személyek a hozzájárulás nélkül adatot gyűjthetnek. 

https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=hu#types-of-cookies


9. Az adatkezelés biztonsága 

 Az adatkezelő kötelezi magát arra, hogy gondoskodik az adatok biztonságáról, megteszi 

továbbá azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és fenntartja azokat az eljárási 

szabályokat, amelyek biztosítják, hogy a felvett, tárolt, illetve kezelt adatok védettek 

legyenek, illetőleg megakadályozza azok megsemmisülését, jogosulatlan felhasználását és 

jogosulatlan megváltoztatását. Kötelezi magát arra is, hogy minden olyan harmadik felet, 

akinek az adatokat továbbítja, vagy átadja, felhívja, hogy tegyenek eleget az adatbiztonság 

követelményének.  

 Az adatkezelő gondoskodik arról, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen 

hozzá, ne hozhassa nyilvánosságra, ne továbbíthassa, valamint azokat ne módosíthassa, 

törölhesse. A kezelt adatokat kizárólag az adatkezelő és az általa igénybe vett 

adatfeldolgozó(k) ismerheti(k) meg, azokat harmadik, az adat megismerésére jogosultsággal 

nem rendelkező személynek nem adja át.  

 Az adatkezelő fokozottan ügyel partnerei, megbízói, ügyfelei személyes adatainak 

biztonságára. A jogszabályi rendelkezések maradéktalan betartása mellett jár el és ezt 

megköveteli valamennyi partnerétől is. A személyes adatok védelme magában foglalja a 

fizikai adatvédelmet is (a dokumentumok zárható helyiségben való tárolása), valamint az 

informatikai védelmet (vírusirtó, jelszóvédelem használata) is.  

Az adatkezelő az érintett által megadott személyes adatokat elsődlegesen a jelen Adatkezelési 

Tájékoztatóban megadott adatfeldolgozó(k) szokásos védelmi rendszerekkel ellátott 

szerverein, részben a saját informatikai eszközein, papír adathordozó esetén székhelyén, 

megfelelően elzárva tárolja.  

 Az érintettek elismerik és elfogadják, hogy személyes adataik megadása esetén az adatok 

védelme teljes mértékben az interneten és a számítógépes rendszerben nem garantálható. 

Jogosulatlan hozzáférés vagy adatmegismerés – adatkezelő erőfeszítéseinek ellenére történő – 

bekövetkezésekor a jelen Adatkezelési Tájékoztatóban írtak szerint szükséges eljárni.  

 



10. Az adatkezeléssel érintettek jogai 

 Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, 

hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés 

folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzáférést kapjon. 

 Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő helyesbítse a rá vonatkozó 

pontatlan személyes adatokat. 

 Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő törölje a rá vonatkozó személyes 

adatokat. 

 Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból, bármikor 

tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. 

 Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelő ellen bírósághoz fordulhat.  

 Az érintett panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál. 

10.1 Az adatkezelőtől a fenti adatokról tájékoztatást kérhet az alábbi címen, e-mail címen:  

Nagy-Gerhát Andrea egyéni vállalkozó  

Cím: Magyarország, 2220 Vecsés Apaffy utca 35/1  

E-mail: geryandreainfo@gmail.com 

 Az adatkezelő ezúton tájékoztatja Önt, hogy megkeresésére 30 napon belül válaszol. A postai 

úton küldött tájékoztatási kérelmekre postai úton, az e-mailen küldött kérelmekre, e-mail útján 

válaszol az érintetteknek.  

 Az adatkezelő vállalja, hogy minden olyan címzettet tájékoztat a fenti jogokkal kapcsolatban 

részére küldött kérelmekről, akivel a személyes adatokat közölte, kivéve, ha ez lehetetlennek 

bizonyul. Vállalja továbbá, hogy a fenti kérelmek elintézéséről az azokkal kapcsolatos 

döntésről legkésőbb 30 napon belül értesíti az érintettet (kérelmezőt).   

 



11. Tájékoztató a legfontosabb vonatkozó jogszabályokról 

 Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27.) – a 

természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 

védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet 

hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet, GDPR);  

 2011. évi CXII. törvény - az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról (Info. tv.);  

 2013. évi V. törvény – a Polgári Törvénykönyvről (Ptk.);  

 2012. évi CXLVII. törvény a kisadózó vállalkozások tételes adójáról és a kisvállalati 

adóról.  

12. Adatvédelmi hatósági eljárás 

Az adatkezelő tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés során az adatkezelés célja a panasz 

közlésének lehetővé tétele, az érintett és panasza azonosítása, valamint a törvény szerint 

kötelezően rögzítendő adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgálása, annak rendezésével 

összefüggő kapcsolattartás.  

Megtett panasz esetén az ügyintézés, és így a személyes adatok kezelése – a 

fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény alapján – kötelező. Ennek értelmében a 

személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kötelezettség teljesítése (GDPR Rendelet 6. cikk 

(1) bekezdés c) pont). 

 Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál lehet élni:   

 Név:   Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság   

Székhely:  1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.  

Levelezési cím:  1363 Budapest, Pf. 9.  

Telefon: 06 1 391 1400   



E-mail:  ugyfelszolgalat@naih.hu   

Honlap:  http://www.naih.hu  

13. Egyéb rendelkezések 

 Az adatkezelő jelen Adatkezelési Tájékoztatóban fel nem sorolt adatkezelésekről az adat 

felvételekor ad tájékoztatást. Ilyen esetekben a hatályos jogszabályok rendelkezéseit tekinti 

irányadónak.  

 Az adatkezelő ezúton tájékoztatja ügyfeleit, hogy a bíróság, az ügyész, a nyomozó hatóság, a 

szabálysértési hatóság, a közigazgatási hatóság, a Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadság Hatóság, a Magyar Nemzeti Bank, illetőleg jogszabály felhatalmazása 

alapján más szervek tájékoztatás adása, adatok közlése, átadása, illetőleg iratok rendelkezésre 

bocsátása végett megkereshetik az adatkezelőt. Az adatkezelő a hatóságok részére – 

amennyiben a hatóság a pontos célt és az adatok körét megjelölte – személyes adatot csak 

annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljának megvalósításához 

elengedhetetlenül szükséges.  

 Az Adatvédelmi Hatóság weboldala további információkat tartalmaz a jelen Adatkezelési 

Tájékoztatóban hivatkozott adatvédelmi jogokról.  

 Budapest, 2025.11.03. 

  

Nagy-Gerhát Andrea 

egyéni vállalkozó  

 

http://www.naih.hu/

